ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE

27 mal 2026

Loire iy Nantes
(Métropole




Lordre du jour

: Rapport moral et d’activité
Rapport financier

Votes des résolutions
- Approbation du rapport moral
- Quitus de la gestion des comptes

Conseil d’administration :
- Démission de I'actuel CA
- Election du nouveau CA

: Moment de convivialité a ALIS 44 Bottiere
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Lequipe des
salariés




= Equipe salariée en 2025

Accueil et coordination

Anna, CDI a 35h
(financement : 100% fonds propres)

Médiation numérique

Mustapha, CDD a 35h
(financement : 95 % Adulte-Relais)

Atelier

Damien, CDI a 28h,

rupture conventionnelle en mai 2025
(financement : 100 % fonds propres)

Nicolas, CDI a 32h
(financement : 100 % fonds propres)
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L'equipe des
benevoles




2025

Entre 50 et 99 h 3

Entre 10 et 49 h

Entre1et9h 7

4 490 heures de bénévolat

La participation des béenevoles en

B ‘

L'équipe des bénévoles

Total de 27 bénévoles
(30 en 2024)

Equivalent 2,4 salariés a
temps plein temps
(2,3 en 2023)

6 bénévoles composent le
conseil d’administration

Nouveau secrétaire :

Hervé POURCHASSE




Les actions de nos bénévoles en 2025

Accueil T démarche - Culsine et courses Nos actions en image
1%

Conseil administration

4% Informatique

—

Autres
7%

Informatique

56 % Formation

Administration
19 %






=mm | es staglaires

Accueil des stagiaires avec agrément de formation :
- 11 stagiaires, dont situation de handicap (scolaire, social, physique) ;
- 92 jours de stages sur I’'année, entre 1 et 2 semaines par stage ;

- Partenaires : Ecole de la 2éme chance, La Tourmaline, Cap Emploi.
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Bilan d’activite




s ALIS 44 association d’intérét général depuis 2016

D’apres la Direction Générale des Finances Publiques (courrier du 16/12/2016) :

L'association ALIS 44 est un organisme d’intérét général présentant un caracteére
social au sens des articles 200-1-b et 238 bis-1-a du CGI, permettant la délivrance

de recus fiscaux aux donateurs qui lui consentent des dons.




s ALIS 44 association d’intérét genéral depuis 2016

Pour étre d’'intérét général, une association doit réunir 3 conditions :
- une gestion désintéressée,

- pas d’activité lucrative,

- pas de fonctionnement au profit d’'un cercle restreint

La gestion est considérée comme désintéressée, sSi:

- organisme geéré et administré a titre bénévole par des personnes sans intérét direct ou indirect dans
les résultats de I'exploitation ;

- organisme ne procéde a aucune distribution directe ou indirecte sous quelque forme que ce soit ;

- membres de I'organisme et leurs ayants-droit ne peuvent pas étre déclarés attributaires d’'une part

de |'actif.

Pas de profit pour un cercle restreint : toute personne peut adhérer pour devenir membre, ce qui
exclut le fonctionnement au profit d’'un cercle restreint ; compatible avec des services proposés aux

seuls adhérents pouvant profiter des prestations.




s ALIS 44 association d’intérét général depuis 2016

Absence d’activité lucrative : Produit / Public / Prix / Publicité.

1- Produit proposé par I’organisme : sera considéré comme d’utilité sociale une activité tendant a

satisfaire un besoin non satisfait sur le marché ;

2- Public bénéficiaire : actions gratuites ou payantes, d’utilité sociale lorsqu’elles sont
principalement réalisées au profit de personnes justifiant I'accées a des avantages (situation de

précarité économique et sociale, handicap, éloignement du numérique, etc.) ;

3- Prix : les efforts faits par I'organisme pour faciliter I'accés du public, notamment par un prix

inférieur a celui du marché ;

4- Publicité : le recours a des pratiques commerciales en termes de communication est un indice de
lucrativité.




=mm Partenariats 2025

1- Partenariat avec I’Allée verte
Centre socio-culturel de Saint-Sébastien-sur-Loire, fourniture de matériel pour

desservir les bénéficiaires de la commune via le centre socio-culturel.

2- Adaptation du partenariat avec Le Coup de Main Numérique
Fourniture de mateéeriel pour desservir des usagers hors métropole, davantage

orientée sur des ordinateurs portables.

3- Continuité développements partenariats jardin
Présence association 60B pour le compost, achat récupérateur eau de pluie.




- Les réalisations a destination des
adherents et usagers

4- Révision des tarifs au ler janvier 2025

Unification tarifs associatifs et particuliers, diversification tarifs ordinateurs
portables.

5- Réflexion et tests pour des ordinateurs adaptés au développement
(vidéos, musique, jeux)

Tests techniques pour pouvoir proposer des ordinateurs plus adaptés a des
logiciels de développement a partir d’'un systeme Linux.




Les réalisations pour le fonctionnement de
I’association

6- Prévision déménagement du stockage en 2026

Le remplacement de notre lieu de stockage nécessite de trier, puis de le vider

pour démeéenager quand un nouveau lieu de stockage sera déterminée.

7- Mesure des impressions

L'impression étant un poste de dépense non-négligeable (environ 1 000 €
pour 6 mois), analyse détaillée des sources d’'impressions dans les serveurs
d’'impression.

8- Adoption d’un animal de compaghnie par I’'association
L’association a adopté un animal de compagnie, le chat Guizmd, afin _de

developper le bien-étre par le lien avec I'animal.




Les réalisations pour le fonctionnement de
I’association

9- Retour a I’équilibre financier par révision des tarifs au ler janvier
2025
A I'issue de cette année 2025, nous avons retrouvé I’équilibre financier, avec

un léger excédent.

10- Réorganisation de I'atelier

Suite au deépart d'un de nos techniciens, l|'atelier a été reorganisé et
fonctionne majoritairement avec un salarie et un bénévole. La capacité
d’accueil des stagiaires a eté reduite et respecte toujours nos engagements

vis-a-vis de I'agrément d’accompagnement.
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Activites de gestion
des dechets

A4

P o



Activité de reduction des D.E.E.E. en 2025

(en 2024)
DONATEURS DE MATERIEL RECYCLAGE VERS:
. >
Entreprises Ecosystem
Collectivités locales > TR > 4041 kg (4095)
Particuliers
Associations Ecocentre
1 5 683UC 2930P 70divers
Soit 6986 kg (7598)

] STOCKAGE o&—

BILAN 2025 M

DISTRIBUTION AUX ADHERENTS

POIDS TOTAL Particuliers ou associations
DES DEEE TRAITES
11,9 tonnes (713,5) Y 19 Tout-en-un ( ?)
MSESL LIS 3T > 32 Unités centrales (111)
Taux de 121 Ordinateurs portables (155)
reconditionnement 59 Ecrans (130)
7,7% (13) Soit 921 kg (1760)

Estimations utilisées en kg : OP recyclé: 4 ; OP distribué: 2,34 ; UC recyclée: 8 ; UC ou Tt1 distribué: 6,5 ; EC: 5,2 ; divers: 5
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Activités liées a
la distribution de
matériel




Atelier :
repartition des rendez-vous
Visio 4 %
Telerif(;(())/rglque Entre i;g/ozo min
Entre 46 min et 1h30
27 %
Présentiel
86 %
Entre 21 et 45 min
54 %
Mode de rendez-vous Temps passe par rendez-vous

Echantillon de 347 rendez-vous




— : > Ateli_er :
repartition des prises en charge et
des solutions apportées

100 % initiation Linux
Formation
70 % conseil technique 14 %
16 % gestion des données sur
I'ordinateur 30 % conseil technique

25 % mise a jour logiciel
Pratique d'utilisation 16 % réinstallation Linux

34 % 8 % réinstallation logiciel
Logiciel
21 %

33 % d’éducation numérique :

: ) conseils techniques comme solution
21 % changement ordinateur Matériel aux problémes techniques

10 % conseil technique 32 %
10 % installation Linux
8 % installation imprimante

Echantillon de 347 rendez-vous




== EVvOlution du matériel délivré en unités

679

Unités centrales

Unités centrales
21 %

Ecrans 464
19 %

Tout en Un4 %
Unités centrales
9%
Ecrans
Ordinateurs portables 13 %
23 %

Ordinateurs portables
26 %

Ordinateurs portables
17 %

Accessoires
42 % Accessoires

49 %

Accessoires
37 %

2023 2024 2025

Répartition du matériel délivre

32 kits (unité centrale, écran, souris, clavier)
32 kits avec écran 22"

98 % des unités centrales vendues avec un kit
84 % des écrans vendus avec un kit

20 imprimantes en accessoires




Matériel délivré en valeur

20 026 €
Imprimantes 635 €N
Ecrans 365 € Unités centrales
2965 €
14 349 €

Accessoires
2411 €

rimantes 160 €

Ecrans 445 € w
Unités centrales

3305€

Accessoires
1527 €

Ordinateurs portables

Ordinateurs portables

2023 2024

22 221 €

Ecrans 722 €
Unites centrales
1290 €

Accessoires
3799 €

Ordinateurs portables
15381 €

2025

Tout-en-uns 880 €
Imprimantes 149 €

Ce graphique exprime une tendance, mais
n‘est en aucun cas une exactitude
financiére.

Pour chaque unité centrale, ordinateur
portable, tout-en-un, il a été appliqué la
valeur de l'adhésion diminuée de 10€,
correspondant a la préparation du matériel,
de I'heure d'initiation et de la garantie.




Services en valeurs (en euros) ﬁ
oo |!

Les passages Linux ont la valeur d’'une adhésion
JOF.... 7. Y

S

Autres dont impressions
1016

Autres dont impressions

Passage Linux 1284

A Autres dont impressions

1034

Passage Linux Passage Linux
490 880

2023 2024 2025




Adhésions 2025

Bénévole
- L 8% L
Adhésion associations (50 €) — Association
1 ‘% 1%
Ré-adhésion/Adhésion de soutien (20 €)
10 %

Adhésion stan-

dard ou ré-
adhésion aprés
rupture (40 €)
39 % Stz;zc(i)zrd

11 135 € d’adhésions 310 adhésions



= 295 adhérents a I’'association, d’ou viennent-ils ?

Par secteur géographique
De quel déepartement ?

M Est
Nord
Ouest
Sud

H Centre

Loire-Atlantique
96 %

Hors Loire-Atlantious 4% 251 adhérents viennent de la Metropole de Nantes




=== Une majorité des adhérents vient de la ville de

Nantes
Vertou

St Sébastien
Ste Luce

St Herblain
Rezé

Orvault
Mauves/Loire
La Montagne
La Chapelle/Erdre
Indre
Couéron
Carquefou
Bouguenais

Basse Goulaine

Nantes

Par communes

Par secteur geographique

198

M Est
Nord
Ouest
Sud

H Centre

251 adhérents viennent de la Métropole de Nantes




Une part importante d’adhérents du quartier
Doulon-Bottiéere

67

33

25
21

= ’ > 7 / 5 5
] ] B ]
O 2 > S Q > 2 & 2
& N ¢ & ¥ & ¥ ¢ & & &
2 R & & N N & NG & o >
¥ < & E \Z & &
(\Q) \’Z\rj‘p \Q’b’{\\' i P
S &0 @‘b’ O \2@'
Q

198 adhérents viennent de la ville de Nantes




07

Activités de formation




mmmm Formations delivrées en 2025

Formations collectives

493 accompagnements
60 personnes accompagnées
53 % de personnes de plus de 60 ans
Aucune personne de moins de 24 ans

Formations individuelles

159 accompagnements
98 personnes accompagnees
45 % de moins de 43 ans
29 % de plus de 60 ans

151 personnes accompagnees
637 participations

Hommes : 236 (37%)
Femmes : 401 (63%)

Plus de 61 ans : 300 (47%)
Entre 43 et 60 ans : 204 (32%)

Entre 25 et 42 ans : 127 (20%)
Moins de 24 ans : 6 (1%)




mmmm Formations delivrées en 2025

Question-réponse
1%

) . Prise en main
Une proportion tres 11 %

significative
de personnes de 24-42 et +60
ans

Atelier alphabétisation (s
17 %

Atelier alphabétisation (ordinateur)

Une proportion trés significative
de personnes de 43-60 ans

ne proportion trés significative

de personnes de 43 a 60 ans




=mm Reépartition de I’activité des formations en 2025 '

ALIS 44 Siege (Bottiére)
¢ 10 ateliers pour 15
4 , accompagnements
' alphabétisation (smartphone)

e QUARTIERS NORDS==grmpy =~ il \ + 81 Ateliers thématiques
Nantes Nord i /3 b _ Valiid ¢ 73 Prises en main
; Farc dolls B =) ¢ 4 Questions-Réponses
¢ 93 ateliers pour 242 : {
accompagnhements m At
alphabétisation NG ) s
36 ateliers pour 108 | Personnes de 43-60 ans trés
accompagnements i DERVALLIERES-TOLA Nal’ltes o 2 r9présentés

BTt Nombre d’heures : 185h

alphabétisation (smartphone) H%lalnf o Femmes trés représentées
es Machinez de []e i |
Nombre d’heures : 194h i Saint-Sébastien-sur-Laire
100 % des accompagnés habitent _ Hoptal e ) o N
Nantes Nord — = LT e o ' X Maison de Quartier Bottiére
+ e siag 4
Personnes de + de 60 ans trés R i S

représentés

27 ateliers pour 126
Accompagnements alphabétisation

Nombre d’heures: 40h30
100 % des accompagnés habitent
Nantes Bottiére

652 accom pag nements Personnes de 24 4 42 ans trés

représentés
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Activités d’acces aux
E-démarches




m—— E-démarches reéalisées en 2025
1 583 e-démarches réalisées en 2025 (1 662 en 2024)

14 % des accompagnements sont pour des
habitants de Nantes Nord.

86 % des accompagnements sont pour des POPUIatlon

habitants de Nantes Bottiere.

Données par genre :

* 915 accompagnements a l'utilisation des sites internets liées aux démarches, dont
611 gestions de dossier administratif en ligne (demande, complément, Hommes = 704 (45%)
renouvellement, suivi) et notamment : Femmes = 879 (55%)

- 174 connexions au site de I’Administration Numérique des Etrangers en France (ANEF) :
beaucoup de demandes de complément de dossier, de déblocage et de réclamations,
moitié des demandes seulement pour un premier acces ;

- 45 connexions au site de la Caisse d'Allocations Familiales (CAF) ; Données par tranches d’age
- 20 connexions au site de I’Agence Nationale des Titres Sécurisés (ANTS) ;

- 23 connexions au site de la Préfecture de Loire-Atlantique ; Plus de 61 ans = 121 (8%)

- 11 connexions au site Démarches simplifiées. Entre 43 et 60 ans = 576 (36%)

- 8 connexions au site de la CAF pour une actualisation Entre 24 et 42 ans = 843 (53%)

. . . S 1 = Y
* 1 031 connexions aux messageries de courriels personnels : souvent associées a la Moins de 25 ans = 43 (3%)

gestion de dossier administratif en ligne et pour les impressions

* 640 besoins de scan, d’impression et de photocopies (tous types de documents)



1 662

1 583

1228

2023 2024 2025

Autonomie dans les e-démarches

E-demarches realisees en 2025
Des inégalités marquées dans I'autonomie

Plus de 60 ans (8% des démarches): tres
significativement moins autonomes.

Entre 24 et 42 ans (53 % des démarches): tres
significativement plus autonomes.

Significativement plus autonomes a Nantes Nord qu’a la
Bottiere.

Les impressions ne sont pas en autonomies.




mmmm La durée des e-démarches s’allonge dans le temps

R N %
6‘2 6 %

11%
10 % 14 %

1%=—"7"

5 %

3%
5 %

15 % 24 % 0%
0 o 30 %

16 %

15 % M Plus d'1 heure
Entre 41 et 1h
Entre 21 et 40 min
¥ 20 min et moins

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025




mmmm 55 % des e-démarches (hors démarches pour impression)
durent plus de 40 minutes

Entre 41 et 1h
30 %

Entre 41 et 1h
46 %

Entre 21 et 40 min
15 %

5 440 impressions pour
Entre 21 et 40 min z
21 % les e-démarches en 2025

20 min et moins

50 %

20 min et moins

25 %

E-démarches incluant uniquement impressions E-démarches hors uniquement impressions




mmmm 60 % des impressions sont pour les e-démarches, avec
une forte demande entre septembre et décembre

1200
9 221 impressions au total :
* 5546 pour les e-démarches

1000 * 3 675 pour I'administration
d’ALIS 44
800
600
¥ Total
400 Administration ALIS 44
E-démarches
200
0
K) ,o@

& &S’ vi\\ N & &
e Qe’ 3 & 6‘ & &
> R o éo4 o‘ec’ .
) .

I -
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Activités
jardin partage




mmm Realisations dans le jardin partage en 2025

INSTALLATION de gouttieres sur le cabanon et d’'un
récupérateur d’'eau de pluie pour :

diminuer la consommation d’eau potable en été,

limiter la prolifération des moustiques.

TRAITEMENT des boiseries extérieures par les salariés et
les bénevoles d’ALIS 44.

* CONSTRUCTIONS de 2 nouveaux bacs de culture potagere pour les
jardinieres habitantes du quartier, membres du 60B et partenaires de
Compostri.

« ADOPTION DE GUIZMO : arrivé de Ilui méme en 2023, logeant
depuis dans le cabanon, nourri et caliné par tous ; sa mission étant
de limiter la population de rats.
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f Bilan financier




Evolution des ressources sur 6 exercices
140 000

122 699

120 000

100 000

80 000

60 000

40 000

24232 30191 19 520 17 858

20 000
8 000
0l 12790 0 §000 8000 |
2019 2020 2021 2022 2023 2024

«m=Ressources propres «=e==Subventions privées == Subventions publiques




Compte de résultat global pour les 4 dernieres années

2025 2024 2023 2022 2021

Autres prestations 18 614 21 636 22 491 24 851 20 111
Frais de personnel 83 730 106 221 125 960 126 074 96 642
Autres charges 1 557 3342 5081 4 267 3 508

TOTAL CHARGES 103 901 131 199 153 532 155 192 120 261
Ressources propres 34 976 32278 24 868 17 858 19 520
Subventions privées 0 8 000 8 000 8 000 0
Subventions publiques 78771 78 881 95 062 122 699 85 429
Autres produits 1 800 3 254 5510 9 815 19 284

TOTAL RESSOURCES 115 548 114 413 133 440 158 372 124 233

2 -16 786 -20 092
RESULTAT 11 647 (déficit) (déficit) 3180 3972




Bilan au 31/12/2025

~ 7 2ke ,

100 %

90 %
80 %
70 %
60 %
50 %
40 %

m Dettes sociales

Fonds propres

Qe 112 k€
— — Immobilisations

AN

Trésorerie

30 % |
20 %
10 %
0%

Actif Passif




120 k€

100 k€

80 k€

60 k€

40 k€

20 k€

0 k€

Budget 2026

/////////
27 k€
/
/
1] 70 k€ il
//’//////__
Charges Ressources

Ressources
propres

Subventions
publiques

m Frais généraux

Frais de per-
sonnel




Projets 2026
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== Projets de partenariats 2026

1- Continuité du partenariat avec I’Allée verte
Centre socio-culturel de Saint-Sébastien-sur-Loire, fourniture de matériel pour

desservir les bénéficiaires de la commune via le centre socio-culturel.

2- Continuité de I'action K@rioles
Accompagnement d'associations et écrivains publics pour des actions de mobilité

contre la fracture numerique.

3- Adaptation du partenariat avec Le Coup de Main Numérique
Fourniture de materiel pour desservir des usagers hors métropole a retravailler pour

davantage d’efficacité.

4- Continuité développement partenariat jardin ‘
Présence associative pour I’entretien du jardin, ainsi que du compost, avec le 60B. v _J



- L€S projets 2026 a destination des
usagers/adhérents

5- Adaptation et continuité des formations
Reconfiguration des actions de formation pour remplacer certains bénévoles et
salariés, ainsi que pour mieux s'adresser aux besoins de toutes les tranches

d’'age.

6- Continuité des e-démarches simples a partir de novembre 2026

Fin de la convention Adulte-Relais nous demande de repenser nos modes
d’action et poursuivre I'acces au droits via des demarches simples (création de
comptes, acces courriels, impressions,etc.), en proposant formation pour aider

a I'autonomisation des personnes.




Les projets 2026 pour le fonctionnement de
I’association

7- Fin de contrat CDD médiateur numérique et fin de convention Adulte-
Relais

Fin de convention Adulte-Relais coincide avec fin du contrat CDD du médiateur

numérique. Moyens financiers ne permettent pas un remplacement du poste.

8- Augmentation des salaires
ALIS 44 suit I'augmentation du SMIC et les decalages de niveau de vie liés a

I'inflation : augmentation des salaires pour limiter les décalage.




Loire
Atlantique

MERCI POUR VOTRE ECOUTE

\\\' L

Liberté + Egalité + Fraternicé
REPUBLIQUE FRANCAISE
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ALLOCATIONS
FAMILIALES
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